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Divulgacion estadistica y analisis
para la internacionalizacion
empresarial desde las Camaras

de Comercio

Raul Minguez
Director de Estudios. Camara de Comercio
de Espafia

La Cédmara de Comercio de Espafia atesora
una dilatada experiencia en el analisis y difu-
sion de estadisticas de comercio exterior, en
el ejercicio de las funciones establecidas en la
Ley 4/2014, Basica de las Cdmaras Oficiales de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion.

En concreto, dicha norma destaca que la
Cdmara de Espafia es una corporacion de
derecho publico cuya finalidad es la repre-
sentacioén, promociéon y defensa de los inte-
reses generales del comercio, la industria, los
servicios y la navegaciéon, que se configura
asimismo como érgano consultivo y de co-
laboracién con la Administracién General del
Estado. En este marco, una de las funciones
de las entidades camerales se corresponde
con la elaboracion de las estadisticas, en-
cuestas de evaluaciéon y estudios que consi-
dere necesarios para el ejercicio de sus com-
petencias (art. 5.2.e).

En el caso concreto del comercio exterior,
la red cameral tiene asignadas funciones expli-
citas de desarrollo de actividades de apoyo y
estimulo al comercio exterior (art. 5.1.d), lo que
se materializa en la prestacion de servicios a
las empresas, especialmente pymes, en el dm-
bito de la internacionalizacion e incremento
de su competitividad.

La Camara de Espafa, en colaboracion con
las Cdmaras espafolas, tiene ademas enco-
mendada la misién de elaborar y ejecutar el
Plan Cameral de Internacionalizacion, como
compendio de las actuaciones de la red ca-
meral en las dreas de formacién, informacion
y asesoramiento, dirigidas prioritariamente a

promover la adquisicion en el exterior de bie-
nes y servicios producidos en Espafa y cual-
quier otra relativa a la operativa de comercio
internacional. No en vano, las Camaras de Co-
mercio son la primera entidad, después de la
Administracion, que mas recursos dedica a fo-
mentar la internacionalizacion de las empresas
espafolas.

Informacion sobre el comercio exterior
espaiiol

En este marco, la Cdmara de Espafia suminis-
tra informacion, asesoramiento, formacién y
demas recursos para mejorar la competitividad
de las empresas en el mercado global y facili-
tar a las empresas la actividad en el exterior. En
materia estadistica, en particular, se destacan
dos iniciativas: la Base de datos de comercio
exterior y el Directorio de empresas exportado-
ras e importadoras.

La creacién de la Base de datos de comer-
cio exterior y del Directorio de empresas ex-
portadoras e importadoras fue el resultado del
convenio de colaboracion suscrito en el afio
2000 entre el extinto Consejo Superior de Ca-
maras de Comercio (actualmente Cédmara de
Comercio de Espafa) y la Agencia Tributaria.
En virtud de este acuerdo, la Camara de Es-
pafia recibe la informacidn estadistica de base
sobre los intercambios comerciales de bienes
de las empresas espanolas, divulgandola de
modo gratuito a través de las correspondien-
tes paginas web.

Base de datos de comercio exterior

La Cadmara de Espafa, con el objeto de con-
tribuir a facilitar la informacién estadistica



50 OCTUBRE 2024 TEMA DE PORTADA

oficial sobre el comercio exterior espafiol de
bienes constituyd la denominada Base de da-
tos de comercio exterior, bajo los principios
de preservacion de la calidad, agil actualiza-
cion (mensual) de la informacién proporcio-
nada, sencillez de manejo y rapidez de acce-
so.

La fuente primaria de este contenido es
el departamento de Aduanas e Impuestos
Especiales de la Agencia Estatal de Admi-
nistracién Tributaria. El criterio empleado
para la elaboracién de estas estadisticas se
corresponde con el flujo fisico de las mer-
cancias a través de las fronteras, es decir, a
partir del registro de las operaciones de im-
portaciones y exportaciones de bienes en
las aduanas, y no el cambio de propiedad o
flujo financiero a los que dichos movimientos
pudieran dar lugar. Los valores de las impor-
taciones estdn consignados en términos CIF
(Cost, Insurance and Freight), lo que supone
que al valor de la mercancia hay que afa-
dir el de transporte, seguros y fletes, y las
exportaciones en FOB (Free On Board), es
decir, correspondiente unicamente al valor
de la mercancia, sin incluir transporte, fletes
O seguros.

Sobre esta base, la Base de datos de co-
mercio exterior (http://aduanas.camaras.org)
ofrece las estadisticas aduaneras agregadas
de comercio exterior de bienes de la economia
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espafola, segun las preferencias del usuario, a
partir de una serie de campos:

Flujo: importaciones o exportaciones.
Periodo: aflo y mes concreto o intervalo
agregado de varios meses.

D Producto: alrededor de 9.000 posibles
mercancias comercializadas.
Espana y detalle por CC. AA. o provincias.
Pais, continente o zona econdmica con
la que se comercia.

Los datos pueden referirse al origen o
destino de las operaciones, domicilio fiscal
de la empresa o cualquier combinacion de
ambos. Las informaciones se agrupan en
funcion de varios criterios, posibilitando es-
tadisticas derivadas: tasa de cobertura, sal-
do comercial o tasas de variacion interanual,
entre otras.

Los datos se pueden descargar en formato
de texto compatible con programas de hoja
de calculo.

La Base de datos de comercio exterior dis-
pone asimismo de un servicio de actualizacion,
lo que permite guardar las consultas de mane-
ra que, mensualmente, y tan pronto como se
actualice la Base de datos, se remite un correo
electréonico con los resultados de la consulta
actualizada con los datos correspondientes al
ultimo periodo.

9 Localizacion:
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Directorio de empresas exportadoras
e importadoras

El Directorio de Empresas Exportadoras e Im-
portadoras (http://directorio.camaras.org) ofre-
ce informacién concreta sobre las empresas
espafolas que han realizado operaciones de
comercio exterior, con detalle por paises, pro-
ductos o regiones. El Directorio incluye aquellas
empresas que han dado su autorizacion expresa
para figurar en él. Para ello, deben cumplimentar
el cuestionario disponible en el propio sitio del
Directorio o de la Agencia Tributaria'. Las em-
presas pueden darse de alta, baja o actualizar
los datos que aparecen en el Directorio en cual-
quier momento y siempre de modo gratuito.

Con mayor detalle, el usuario de esta herra-
mienta puede encontrar:

1 https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/
procedimientoini/DC14.shtml
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Nombre de la compaiia.
Domicilio.
Datos de contacto: teléfono, correo elec-
trénico, web.
Tramo de exportacidon/importacion.
Afo del intercambio con el exterior.

D Paises destino/origen de sus exportacio-
nes/importaciones.

D Productos comercializados (con 8 digi-
tos de desagregacion).

Los datos oficiales, recopilados por las Ca-
maras de Comercio y Agencia Tributaria, pue-
den ser ampliados y actualizados por las pro-
pias empresas. La informacion proporcionada
a través del sitio en internet es gratuita y se ac-
tualiza regularmente.

Se trata, en suma, de una valiosa herramienta
de promocidn comercial que permite a las em-
presas darse a conocer a nivel mundial, ampliar
clientes y mercados, ademas de multiplicar las
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posibilidades de cooperaciéon en el acceso a

nuevos mercados.

Comisién de Internacionalizaciéon
de la Camara de Espaiia

La accidn consultiva atribuida por Ley a la Ca-
mara de Espafa encuentra uno de sus pilares
en las Comisiones de trabajo, en las cuales se
reflexiona, analiza y proponen actuaciones en
aquellos ambitos clave de caracter econdmi-

co-empresarial.

La Comision de Internacionalizacion

tiene por objetivo analizar y debatir

propuestas de actuacion que impulsen

el proceso de expansion exterior de
la economia espanola con una vision

estratégica de medio y largo plazo

Una Comision fundamental en la funcién con-
sultiva de la Cdmara de Espaia es la centrada en
el dmbito de la internacionalizacion?, conformada
por empresas, cdmaras de comercio y Adminis-
traciones Publicas con particulares vinculos con
la dimensidn exterior de la economia espafiola.

En particular, la Comision de Internacionali-
zacion tiene por objetivo analizar y debatir pro-
puestas de actuacion que impulsen el proceso
de expansion exterior de la economia espafio-
la con una visidn estratégica de medio y largo
plazo. Para ello, la Comision analiza tanto cues-
tiones coyunturales que afectan a los flujos in-
ternacionales de comercio e inversiones, como
cuestiones de caracter estructural sobre la evo-
luciéon a largo plazo del sector exterior espanol
y su posicionamiento en los mercados interna-

cionales.
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La politica comercial de la Administracion es-
tadounidense, el proceso de retirada del Reino
Unido de la Unidn Europea, los nuevos o reno-
vados acuerdos de libre comercio de la UE y sus
implicaciones para las empresas y la economia
espafnola, o la politica europea de Autonomia
estratégica y seguridad econdmica han sido al-
gunos de los temas abordados por la Comision.

Observatorio de Competitividad
Empresarial de la CaAmara de Espaiia
dedicado a la internacionalizacion

La Cédmara de Espana difunde regularmente
los denominados “Observatorios de Competi-
tividad Empresarial”, serie de analisis sobre un
factor o area clave para la competitividad de
las empresas espafolas, tales como la innova-
cion, la formacion, la digitalizacion, el comercio,
etc.3. El objetivo de estos ejercicios es contri-
buir al conocimiento y valoracidn de la capaci-
dad competitiva del tejido empresarial espanol,
aprovechando la posicion referente de la red
cameral en el ambito econdmico-empresarial.

En 2024 se dedicd una edicion especifica del
Observatorio a la internacionalizacién de nues-
tro tejido empresarial, a partir de los resultados
de una encuesta dirigida a empresas espanolas.
La muestra la conformaron 406 empresas, dis-
tribuidas de acuerdo con 2 dmbitos de desagre-
gacion: territorial (las empresas se distribuyeron
por todo el territorio nacional) y dimensién (1 a
9 empleados, 10 a 49 empleados, 50 y mas em-
pleados). El margen de error maximo para un
nivel de confianza del 95% fue de +4,9%.

En particular, este Observatorio analizd la in-
ternacionalizaciéon de las empresas espafiolas,
los retos que enfrentan en los mercados ex-
teriores y los obstaculos que encuentran. Con
mayor detalle, el trabajo mostré que, conforme
muestra el grafico 1, para las empresas expor-
tadoras, la ampliacion del mercado / diversifi-
cacion del riesgo fue el principal motivo para
internacionalizarse (73,6%). Y ello se refleja en
los principales beneficios que el comercio ex-
terior les depara (grafico 2): crecimiento del

2 https:/www.camara.es/la-camara-de-espana/

comisiones/comision-de-internacionalizacion

3 https:/www.camara.es/funcion-consultiva/obser-
vatorio-de-competitividad-empresarial
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GRAFICO 1. PRINCIPALES DETERMINANTES PARA DECIDIR EXPORTAR (%)

Ampliar mercado/diversificar el
riesgo de operar en un solo mercado

Acompanfar la internacionalizacion
de sus clientes existentes

Dificultad para crecer en el
mercado de origen

Dar salida a los stocks

Acceder a otras fuentes de financiacion

Reducir los costes de producciéon

Acceder a Know How y nuevas tecnologias

Por solicitud de un nuevo cliente extranjero

Reduccion de las barreras arancelarias
en el pais de destino

Otros

Fuente: Cdmara de Comercio de Espaia.

GRAFICO 2. PRINCIPALES BENEFICIOS DE LA INTERNACIONALIZACION/EXPORTACION PARA
SU EMPRESA (%)

Crecimiento del tamafio de la empresa

Generacion de nuevas oportunidades
en el mercado

Mayor resistencia ante situaciones de
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internacionalizacion existentes

Otros

Ningun beneficio

Fuente: Cdmara de Comercio de Espana.
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tamano empresarial (38,3%), generacion de
nuevas oportunidades en el mercado (37,8%),
mayor resistencia a situaciones de crisis / re-
duccioén de riesgos (36,3%), aumento de la ren-
tabilidad empresarial (34,8%), incremento de la
cuota de mercado (34,8%) y afianzamiento de
marca / prestigio empresarial (30,8%).

En cuanto a aquellos factores que facilitan
la internacionalizacion (grafico 3), las empresas
exportadoras asignaron mayor importancia al
asesoramiento / acompafiamiento (42,8%) y

a las acciones de promocion (participacion en
viajes, misiones, ferias...) (38,8%). Cerca de una
tercera parte consideraba también importante
el apoyo econdmico y el acceso a canales de
financiacion (32,3%) y para un 29,9% la existen-
cia de acuerdos de libre comercio podria ser
determinante para impulsar la actividad mas
alla de las fronteras nacionales.

El Observatorio también indagaba en las
caracteristicas de las empresas no internacio-
nalizadas. Entre este grupo de companias, las

RELEVANTES (%)

GRAFICO 3. FACILITADORES DE LA INTERNACIONALIZACION/EXPORTACION MAS

Asesoramiento/acompanamiento
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Apoyo econémico/acceso
a canales de financiacion
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experiencias y networking

Capacitacion y formacion
en internacionalizacion

Campanas institucionales de imagen
(producto marca Espana)

Otras

Ninguno

38,8%

32,3%

29,9%

14,4%

Fuente: Cdmara de Comercio de Espana.
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razones para no internacionalizarse tienen que
ver principalmente con elementos internos del
negocio, como las caracteristicas del producto
o servicio que ofrecen o una dimensién / capa-
cidad demasiado reducida para exportar regu-
larmente.

Por otra parte, como refleja el grafico 4, tan
solo dos de cada diez de estas companias no
exportadoras estarian interesadas en interna-
cionalizarse en el futuro, siendo este interés
algo mayor entre las microempresas y en las
empresas industriales.

Adicionalmente a estos trabajos analiticos vy
consultivos, la Cadmara de Comercio de Espafia
ofrece programas de apoyo a la internacionali-
zacion de las empresas?, como Xpande y Xpan-
de Digital, asi como formacidén y capacitacion,

4 https://www.camara.es/comercio-exterior

TEMA DE PORTADA OCTUBRE 2024 55

con cursos Y talleres especificos sobre comer-
cio exterior, normativas internacionales y estra-
tegias de exportacion. Ademas del impulso del
networking internacional, el aprovechamiento
de la red de contactos exteriores, la organiza-
cion de ferias y eventos internacionales, o la
gestidn de tramites para canalizar los intercam-
bios de mercancias a escala global, entre otros.

En resumen, la Cdmara de Comercio de Es-
pafa trabaja para proporcionar estadisticas de
calidad y anadlisis solventes sobre el comercio
exterior del tejido productivo espafiol. La natu-
raleza, experiencia y funciones de las entidades
camerales las sitUan en una posicion prioritaria
para el desarrollo de una intensa y eficaz activi-
dad en la promocién y consolidacion del tejido
exportador, contribuyendo a concienciar sobre
la necesidad de incorporacion de la dimensién
internacional en la estrategia y operativa de
nuestras empresas. @

POR TAMANO Y POR SECTOR*

GRAFICO 4. INTERES POR INTERNACIONALIZAR LA EMPRESA EN EL FUTURO (%). TOTAL,
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* No se incluye el sector de la construccion por contar con un nimero demasiado reducido de observaciones.

Fuente: Camara de Comercio de Espafa.





